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Dovody na vratenie Tovaru SOM store

Kazdy Klient SOM store, ktory je Spotrebitelom, ma pravo vratit’ Tovar zakipeny prostrednictvom
Webstranky v lehote do 14 dni od obdrzania zasielky s Tovarom bez udania dovodu. Ak chcete uviest’
dovody na vratenie Tovaru, vypliite podl'a jednotlivych krokov tento dotaznik:

Zadajte svoje udaje:

MENO a PRIEZVISKO

ADRESA

E-MAIL

TELEFONNE CISLO

CISLO OBJEDNAVKY

Uved’te v tabul’ke vyrobky, ktoré vraciate:

Cislo vyrobku (podla faktiry)

MnozZstvo

Uved’te dovod vratenia vyrobku/vyrobkov:

1. Tovar je kazovy

2. Dostal/a som iny tovar, ako som si objednal/a
3. Nesedi mi vel'kost’

4. Tovar vyzera inak ako na obrazku

5. Nevyhovuje mi strih

6. Nevyhovuje mi material

7. Nevyhovuje mi farba

8. Iny dOvOd: .ceveeereeieeieee e

Prilozte tento dokument do balika s Tovarom, ktory vraciate a poslite ho na adresu Smart City s. r. 0.,
Apollo Business Centrum blok E, Prievozska 4, 821 09 Bratislava.

TENTO DOTAZNIK NEPREDSTAVUJE ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

Na platné a ucinné odstupenie od Kupnej zmluvy, vypliite a zaslite vzorovy formular na odstupenie od
Kupnej zmluvy (len v pripade, Ze ste Spotrebitel a Zelate si odstupit od Kupnej zmluvy), ktory
predstavuje prilohu nasich Vseobecnych obchodnych podmienok SOM store dostupnych na
www.somstore.sk alebo méze zvolit' akikolvek inii vhodnu a preukazatelnii formu. Ak ste Kupnu zmluvu
uzatvarali ako Podnikatel, postupujte v pripade odstupenia od Kupnej Zmluvy podla nasich
Vseobecnych obchodnych podmienok SOM store dostupnych na www.somstore.sk

Pojmy zacinajuce velkym zaciatocnym pismenom maju rovnaky vyznam, ako pojmy definované v nasich
Vseobecnych obchodnych podmienok SOM store dostupnych na www.somstore.sk




